
ME 19-01M2
VEVŐI ELÉGEDETTSÉG KÉRDŐÍVE

JÁFI-AUTÓKUT MÉRNÖKI KFT.
1115 BUDAPEST, XI. CSÓKA UTCA 7-13.

TELEFON, FAX: 203 7633, -35 ∗  E-MAIL: test@jafi-autokut.hu
Kiadás: 2005.08.01.
Módosítási szám: 1.

1. Vevői adatok

Vevő neve:

Címe:

Telefon/fax: e-mail:

Igénybevett szolgáltatás

Kitöltő személy / beosztása: Dátum:

2. Kérjük,  hogy az alábbi kérdőív kitöltésével segítse célunk megvalósítását,  azaz folyamatos 
fejlesztéssel elérni vevőink minél nagyobb megelégedettségét.
Kérjük értékelje szolgáltatásaink alábbi jellemzőit a megfelelő négyzetbe helyezett X jellel.

Milyennek ítéli meg…
minősítés

kíváló jó megfelelő nem
megfelelő

a szolgáltatás minőségét ?

a vizsgálati eredmények helyességét ?

a sürgős vizsgálatok kezelését ?

a munka szervezettségét ?

a vizsgálati jegyzőkönyv áttekinthetőségét ?

a szakmai támogatást ?

a teljesítési határidők betartását ?

a kapcsolattartást szervezeteink között ?

3. Észrevételek:

4. Javaslatok:

A véleményt adó terület vezetője:

/ dátum / / aláírás /

KÉRJÜK, HOGY KITÖLTÉS UTÁN SZÍVESKEDJENEK A FEJLÉCBEN FELTÜNTETETT CÍMEK EGYIKÉRE VISSZAKÜLDENI ! KÖSZÖNJÜK !
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